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LA REPLICA || Comune risponde

«L'app di Life Monza
funziona bene»

«Gli uffici confermano che l'app LifelMonza e per-
fettamente funzionante». La precisazione arriva dal
Comune diMonzain rispostaall'articolo pubblicato sul
Cittadino di giovedl 5 marzo, che segnalava difficolta di
accesso ed errori nell'iter di registrazione ai servizi pro-
mossidallapp. <La persona, 'unica, che ciha contattati
per segnalare difficolta diinstallazione € stata guidata
dai colleghi per imparare la corretta procedura di scari-
camento e poinon si é fatta pit1 sentire». Gli uffici riba-
discono che «la app non da alcun problema né chiede
dati sulla carta di credito. E normale che quando sisca-
richino app Google Play chieda di aggiungere un‘opzio-
ne di pagamento per completare la configurazione del
proprio account. Il messaggio di Google Play, che pud
essere ignorato, dice anche che non vengono segnalati
costi se non vengono effettuati acquisti». &
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